B¢ Giao Duc &Dao Tao
Truong Pai hoc SPKTTP. HCM

ViénSu pham KY¥ thuéat

1. Tén hoc phan:K§ ning thuyét trinh

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HQC

Nganh dao tao: Chung Trinh d¢ dao tao: Pai hoc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

2. Tén tiéng Anh: Presentation Skills

3. S tin chi:2(1:1:4)(1 tin chi 1y thuyét, 1tin chi thyc hanh/thi nghiém)
Phén bd thoi gian: 15 tun (1 tiét 1y thuyét + 1 tiét thuc hanh + 4 tiét ty hoc/ tudn)

4. Cac giang vién phu trach hoc phén:

1/ Giang vién phu trach chinh: ThS. Hoang Anh &ThS. V3 Pinh Duong
2/ Danh sach giang vién cing GD: ThS. Hoang Anh, ThS. V4 Dinh Duong
5. Pi¢u kién tham gia hoc tip hoc phan

Mon hoc trude: Khong

Moén hoc tién quyét: Khong.

6. Md ta tom tit hoc phan (Course Description)

Hoc phan “K¥ niang thuyét trinh” duoc xay dung nham cung cap cho sinh vién nhitng kién
thirc co ban két hop cac bai tap thuc hanh trong va ngoai 16p vé hoat dong thuyét trinh. Qua do6
gitip cho ngudi hoc hinh thanh k¥ niang thuyét trinh vé cac ndi dung hoc thuat va cac chi dé co
ban trong qué trinh hoc tap cling nhu ngoai x4 hdi, hinh thanh thai do yéu thich thuyét trinh, c6 ¥

thirc anh huong dén nguoi khac théng qua nhitng ndi dung ma minh thuyét trinh.

7. Muc tiéu hoc phan (Course goals)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

M3 hoc phin: PRSK 320705

Muc tiéu Mo ta(Goal description) Chuin diu ra
(Goals) (Hoc phan nay trang bi cho sinh vién:) CTPT
Gl C6 kién thire tong quan vé thuyét trinh. 1.1
C6 kha nang sap xép y tuong, xac dinh cau tric va thiét ké y tuong 21 29
G2 cho mét bai thuyét trinh. o
2.3,2.4,25.
G3 Tang cuong kha ning giao tiép, dién dat bang ngdn ngir, phat trién 3132
kha ning hop tac va lam viéc nhom. o
G4 Thiét ké, thuc hién mot bai thuyét trinhcé minh hoa dat hi¢u qua 4344 45

tronggiai quyét cac nhiém vu hoc tap va cudc séng.




8. Chuan dau ra cia hoc phan

Chuin dau Mb ti Chuin dAu ra
ra HP (Sau khi hoc xong mén hoc nay, nguoi hoc ¢é kha nang:) CDIO
G1.1 | Trinh bay khai niém thuyét trin¥1, cac hinh thtc, nguyén tic, cong 11
Gl cu va y nghia cta né trong truyén thong. '
G1.2 | Trinh bay cac hién tugng tam ly trong thuyét trinh. 11
G2.1 | Néu va phan tigh cac cong viée can cl}ufm bi cho bai ‘Ehuyét trinh 911 214
hoc thuét, thuyét trinh cong viéc, thuyét trinh phong van xin viéc R
G2.2 | Giai thich dugc cac giai doan thuc hi¢n mot bai thuyét trinh va | 2.1.3,2.3.3,
quan ly thoi gian twong g hop 1y. 2.4.7
G2.3 | Trinh bay vai trd, nguyén tic thiét ké, sir dung cua trinh chiéu va 2.2.1,2.2.2,
phuong tién truc quan. 2.4.7
G2.4 | Trinh bay nhitng nguyén tic trong thuyét trinh hoc thuat, thuyét
. A A Ly oot , PRI 2.2.1,2.3.3
trinh cong viéc, thuyét trinh phong van xin viéc.
G2 'G25 [Neuva phan tich cac yéu t6 anh huong dén bai thuyét trinh:
, . o 1R a . 2.14,3.2.1
phong cach, ngdén ngt, bi€u cam va minh hoa.
G2.6 | Mo ta nhirng diéu can tranh khi str dung ngon ngir va phi ngon
ngir trong thuyét trinh, thuyét trinh hoc thuat. 2.5.2,3.26
G3.1 | Hinh thanh k¥ nang lam vi¢c nhom thong qua viéc chuén bi, thuc 3.1.1,3.1.2,
G3 hién bai thuyét trinh giai quyét cac nhiém vu hoc tap. 3.1.3,315
G3.2 | Rén luyén kha nang dién dat bér}g ngodn ngi, kha ning biéu 393 394
cém\fé hanh vi két hop trinh chiéu - truc quan thuc hién bai 3.’2. 6 ’
thuyét trinh.
G4.1 | Chi ra‘vai trd, y nghia ciia thuyét trinh trong gidi quyét cac cong 415 431
viéc hang ngay va hoan thién nang lyc ban than. o
G4.2 | Hinh thanh k¥ nang thiét ke ¥ tuong, ndi dung cho bai thuyet 441,442,
G4 trinh, thiét ké trinh chi€u — tryc quan minh hoa cho thuyét trinh. 4.4.3 4.4.6
G4.3 | Trién kh,ai va ap dung cac giai doar} chuan bi’ va thuc hién mot 451,455
bai thuyét trinh c6 minh hoa hoc dé giai quyét cac nhiém vu hoc 456
tap trén 16p va cong tac sau nay.
G4 X;ér: dugc mot so yéu li lich va thu xin viéc bfmg tiéng Viét va 433 4.3.4

9. Tai li¢u hoc tap
- Bai giang:Hoang Anh &V Dinh Duong (2014), Bdi gidng Ky ning Thuyét trinh, Vién
Su pham K¥ thuat, Truong PH SPKT TP. HCM.

- Tai liéu tham khdo:

o Harvard Business School Press — Lé Anh dich (2008), Kj néing Thuyét trinh (B sach
cAm nang bo tai), NXB Thong Tin,
o TS. Ho Thanh My Phuong (2007), Ky ning Thuyét trinh, Truong Dai hoc An Giang,




O

PGS. TSKH. Buii Loan Thuy - PGS. TS. Pham Dinh Nghiém (2011), Ky ning mém,

Trudng Pai hoc Kinh té Tai chinh TPHCM.

Dale Carnegie (Nguy&n Hién Lé dich), Dac nhan tam, NXB Tré, 2008
Carmine Gallo (Nguyén Tho Nhan dich), Bi quyét thuyét trinh ctia Steve Jobs,

NXB Téng hop TPHCM, 2010

Larry Chiagouris (2014), Bi quyét dé c6 viéc lam sau khi tét nghiép dai hoc, nha xuét

ban Thanh Hoa.

10. Panh gia két qua hoc tap

Thang diém: 10, trong do:

o Danh gia qué trinh:50%vé1 hinh thirc 1am viéc nhoém va ca nhan

o Thi cubi hoc ky: 50% (Thuc hanh c4 nhan)
Ké hoach dénh gia:

Hinh Noi dung Théi | Cong cy cpuén Ti 1é
thire j dieém KT daura | (%)
Bai tap Qua trinh 50%
Thuyét trinh gi6i thiéu ban than: Bai thuyét | G2.1
Bai tap 1. Thong tin nhan than — gia dinh — qué quan. ‘ trinhca G2.2
quai' 2. Ly do chon nganh — tmfmg.‘ Tuan | nhadn trén | G2.6 10
winh 1 3. U:('yc vong tuong lai: nghé nghi¢p — cudc | 3-4 | 16p G3.2
song. G4.2
G4.3
Thiét ké va trinh bay mot bai thuyét trinh theo Thuc hién | G2.1
mot trong céc linh vuc chuyén mon sau: 0 nha, trinh | G2.2
Baitap | 1. Khoa hoc K¥ thuat va cé‘ng ngh¢ Tuin bay ’ bai | G2.6
qua | 2. Khoahoc Gido duc nghé nghiép 5.9 thuyet trinh | G3.2 20
trinh 2 | 3. Khoa hoc Xa hdi nhan van ca nhan | G4.2
trén lop (5| G4.3
phut)
Thiét ké phuong tién minh hoa hd tro thuyét Thuc hién | G2.3
trinh: & nha, trinh | G3.2
B tp 1. Bai trinh chiéu hd tro thuyét trinh. ~|bay  san| G42
| 2. Mot M6 hinh — Vit that — So do Tu duy Tuan | pham minh | G4.3
ud 11 |hoa  bai 10
trinh 3 thuyét
trinh(theo
nhom)
Bai tap | yiét mot so yéu 1y lich va Thu xin viéc (bang | Bai viét o
quét' tiéng ,Vié’t va Tiéng Anh) ‘ Tuan | nha ’soyéu | G2.4 10
winh4 | Thiet ké mot bai gidi thi€u ve ban than trudc 13 ly lich, thu | G4.4

nha tuyén dung trong thoi gian 2 - 3 phit.

xin viéc, tu
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giéi  thiéu”
(theo
nhom)
Thi cudi ky 50%
Thiét ké va thuc hién mot bai thuyét trinh theo Panh gia | G2.1
chu dé nghi luan xa hoi mot  trong | G 2.2
hai dang | G 2.3
san pham | G 2.4
sau: G25
- Bai thuyét | G 2.6
Bai thi Tudn |10 cd) G42
Lo nhin trén| G 4.3 50
cudi ky 14-15|
16p (10
phut)
- Video tu
quay ca
nhan thuyét
trinh (Vlog
— 10 phut)
11. Ndi dung chi tiét hoc phin (theo tudn — 15 tuin)
Tuin No6i dung h(.)(i}[))ll??l n
Gidi thiéu moén hoc
Chuong 1: Khii quat chung vé Thuyét trinh
A. Cdc nji dung hoc tip trén lop:
- Gidi thiéu vé moén hoc: Muyc tiéu, ndi dung, phuong phap day hoc cua
giang vién, phuong phép hoc tap cta sinh vién, kiém tra - danh gia, tai
liéu hoc tap )
- T6 chtrc cho sinh vién th hoi ki@n thirc méi:
Chuong 1: Khai quat chung vé Thuyét trinh
Gl.1
1. Khéi ni¢gm thuyét trinh
2. Nguyén tac thuyet trinh
3. Cong cu thuyét trinh
1 | Tém tit PPGD:
- Thuy¢t trinh
- bam thoai
- T4 chirc hoat dong nhom
B. Cac ngi dung hoc tw hoc 6 nha: G1l1




Tim cac tai li€u hoc tap da dwoc giang vién gidi thiéu
o Doc thém va tém tat ndi dung da hoc trén 16p.
o Tim hiéu trude ndi dung: tuan ke ti€p.

Chuong 1: Khii quat chung vé Thuyét trinh (ti€p theo)

A. Cac ngi dung hoc tdp trén lop:

4. Phuong ti¢n thuyét trinh

5. Pham chét tam 1y cta nguoi thuyét trinh G1.2
6. Cac k¥ nang don 1¢ trong thuyét trinh (quan sat, phan tich, nim bat G2.1
phan hoi, str dung ngdn ngir va phi ngén ngi, wéc luong thoi gian) G22
G2.6
Tém tit PPGD:
- Thuyét trinh
- bam thoai
- Tb chtrc hoat dong nhom.
B. Cdc ngi dung hoc tw hoc 6 nha:
o Poc thém va tom tat ndi dung da hoc trén 16p. G2.1
o Chuén bj phiéu thong tin cho Bai tap qua trinh 1 G3.2
Chwong2: Chuin bi &Thye hién mdt bai thuyét trinh
A. Cdc ngi dung hoc tdp trén lop:

1. Giai doan chuan bi: G2.2
1.1. Xac dinh nguoi nghe G2.3
1.2. Xéc dinh ngoai luc G24
1.3. Téng hop tai liéu G2.5
1.4. Luya chon cong cuy, phuong tién G3.1
1.5. Xac dinh va diéu chinh tdm trang G3.2
1.6. Viétkich ban G4.1
1.7. Luyén tip G4.2

Tém tit PPGD: G4.3
o Thuyét trinh
o bDam thoai
o Thao luan nhoém
B. Cic ndi dung can tw hoc 6 nha: G2.2
o Poc thém va tom tit ndi dung da hoc trén 16p. G3.2
o Hoan thién va luyén tdpBai tap qua trinh 1 G4.2
G4.3
Chwong2: Chuin bi & Thuc hién bai thuyét trinh (tiép theo)
A. Cdc ndi dung hoc tdp trén lop:

2.  Giai doan thuc hién G2.2
2.1. Mo dau bai thuyét trinh (sy xuat hién, chao hoi, ty gi6i thiéu) G2.3
2.2. Dién bién bai thuyét trinh G2.4
2.3. Két thiic bai thuyét trinh G2.5

3.  Giai doan tiép nhan phan hoi G3.1

4.  Giai doan téng két, rat kinh nghiém G3.2

Tém tit PPGD: G4.1
o Thuyét trinh G4.2
o Dam thoai G4.3

o Thao luan nhom




B. Cdc néi dung can tw hoc 6 nha: G2.2
o boc thém va tom tat ndi dung da hoc trén 16p. G3.2
o Hoan thién va luyén tap Bai tap qua trinh 1 G4.2
G4.3
Chwong2: Chuin bi & Thuchién bai thuyét trinh (tiép theo) G3.2
A. Cdc ndi dung hoc tip trén lop: G4.2
5. Luyén tap st dung ngdn ngir va phi ngén ngir trong thuyét trinh G4.3
6.  Luyén tap sir dung s liéu trong thuyét trinh
7. Luyén tap kiém soat cac yéu t6 tam 1y trong khi thuyét trinh
8.  Ap dung thyc hién bai Thuyét trinh (Bai tdp qua trinh 2)
Tém tit PPGD:
59 |- Thuyét trinh
- Thuyc hanh.
B. Cic ndi dung can tw hoc ¢ nha: G4.1
o Poc thém va tom tit ndi dung da hoc trén 16p. G2.1
o Tu danh gia bai thuyét trinh dau tién. G2.4
o Chuéan bj va thuc hién Bai tip qu4 trinh 2 G2.5
G2.6
Chuwong 3: Thiét ké minh hoa hé tro cho thuyét trinh
A. Cdc ngi dung hoc tdp trén lop:
1. Thiét ké trinh chiéu bang phan mém MS Powerpoint G2.3
G2.5
Tém tit PPGD: G3.2
o Thuyét trinh. G4.2
10 o Dam thoai.
o Lam viéc nhom
B. Cic npi dung can tw hoc 6 nha:
o Doc thém va tém tit ndi dung da hoc trén 16p. G4.2
o Chuéan bj Bai tdp qua trinh 3
Chuwong 3: Thiét ké minh hoa hd tro cho thuyét trinh (tiép theo) G2.3
A. Cdc ngi dung hoc tdp trén lop: G2.5
2. Lua chon, thiét ké phuong tién truc quan: Ban v& kho 16n; Vat G3.2
that, Mo hinh. G4.2
3. Thuc hi¢én Bai tap qué trinh 3
1 4. Danh gia cac san pham minh hoa
Tém tit PPGD:
o Thuyét trinh.
o Dam thoai.
o Lam viéc nhom
o Thuc hanh
B. Cdc néi dung can tw hoc 6 nha: G2.3
o DPoc thém va tom tt ndi dung da hoc trén 16p. G4.2
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o Ty danh gia san phém minh hoa vira thuc hién

Chuong 4: Thuyét trinh trong phéng vén xin viée

A. Cac ni dung hoc tdp trén lop:

1. Céc budc chuan bi khi phong vén xin viéc (tam 1y, kién thirc, trang G2.1
phuc, gio giac) G2.2
5 G24
2. Gi61 thiéu vé ban than G2.6
, Ao s < G3.3
3. Cac dang cau hoi thuong gap
4. Phuong phap tra 161 phong van (dién giai ¥ tuong)
5. Thai do khi tra 161 phong van
6. Cach viét so yéu 1y lich va Thu Xin viéc.
12-13 ,
Tom tat PPGD:
- Thuyét trinh.
- DPam thoai.
- Lam viéc nhom
B. Cdc ngi dung can tw hoc 6 nha:
Thyc hién Bai tap qua trinh 4:
- Vit mot so yeu ly lich va thu xin viéc (bang tiéng Viét va Tiéng G4.2
Anh). G43
- Thiét ké mdt bai gigi thi€u ve ban than trude nha tuyén dung trong G4.4
thoi gian 2 - 3 phat.
Thue hién bai thi cudi ky
A. Cdc ngi dung hoc tdp trén lop:
1. Thyc hién gidi thi¢u ban than G3.1
, ) , ‘ G3.2
2. Tién hanh trinh bay bai thuyét trinh ve chu dé dang ky trudc. G4.1
3. Su dung phuong tién minh hoa triuc quan hé trg thuyét trinh gig
4. Tiép nhan phan hoi va giai dapsau qua trinh thuyét trinh.
Tém tit PPGD:
14-151. Thuyét trinh.
- Dam thoai.
- Thuc hanh.
B. Cdc ngi dung can tw hoc 6 nha: G2.1
- Doc thém va khai quat hoa ndi dung tat ca ndi dung da hoc trén 16p. G2.2
- buc ket kinh nghiém tr viéc tham dy va bao céo thuyet trinh trén 16p G2.3
hoan thién béli’béo cdo, trinh chiéu va tién trinh dam thoai cling nhu G25
nang lyc thuyet trinh. ) G2.6
- Nop san pham video bai cuoi ky véi nhiing cé nhan con lai G4.1




12. Pao dirc khoa hoc: Céc bai tip ¢ nha va bai thuyét trinh phai duoc thyc hién tir chinh ban
than sinh vién. Néu bi phat hién c¢6 sao chép hay ké thira ma khong trich dan thi xir I cac sinh
vién c6 lién quan bang hinh thirc danh gia 0 (khong) diém qua trinh va cudi ky.

13. Ngay phé duyét lan dau

14. Cép phé duyét

Vién trwéng Vién SPKT Trwéng trung tam
dao tao dai hoc

PGS.TS. Ngo Anh Tuén TS. Phan Long

Ngudi bién soan

Ths. Hoang Anh.

L4n 1: Noi Dung Cap nhat DCCT lan 1: ngdy thang nim

(nguoi cap nhat ky va ghi
r0 ho tén)

Truéng trung tim
dao tao dai hoc




